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Katsausjakso lyhyesti

e H1
— Liikevaihto kasvoi 8,8 %
— Kayttokate nousi 8,1 %

— Liikevoitto laski kasvaneiden
poistojen vuoksi

° Qz
— Liikevaihto kasvoi 9,1 %

— Kayttokate nousi 6,0 %

— Liittymakannat: matka-
viestinta kasvoi 6,6 % ja
kiintea verkko 3,0 %

— CHURN laski
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Selkeampi tuotevalikoima

Suomen laajin
kaapeliverkon tv- ja HDTV-
kanavatarjonta

Uusien taajuuksien lahetti-
mia antenni-tv-verkkoon

Panostus nopeuteen
— 3G-verkon modernisointi

— 4G-verkon rakentaminen

— Nopeat kiinteat

laajakaistayhteydet m




Markkinatilanne huhti-

kesakuussa




Vaativa toimintaymparisto

e Kilpailu pysyi kovana * Kiintean laajakaistan asiakkaille yha
o « Alypuhelinten kysynta kasvoi suurempia liittymanopeuksia
Kuluttaja intiiely b ST
] * Mobiililaajakaistan kysynta oli * Tv- palveluiden ja mobiilipuheen
markkina vahvaa kysynta pysyi tasaisena
* Kilpailu jatkui kovana puhepalveluiden volyymeja
Yritvs- e Kysyntaa siirtyi kiintean verkon * Matkaviestinpalveluiden kysynnan
ys \ = » A
. palveluista matkaviestinpalveluihin  kasvu jatkui
markkina ->Tama laski kiintedn verkon * Kiintedn verkon laajakaista-
operaattoripalveluiden ja palveluiden kysynta pysyi tasaisena
e 25.5.voimaan tullut liikennemaksut matkaviestin-
numeronsiirtomahdollisuus ei liikenteessa laskivat
" merkittavasti kiristanyt kilpailua ¢ Operaattorit sopivat yhteisista
Sadntely  Asunto-osakeyhtidlain muutoksen  yhdysliikennemaksuista v. 2014 asti.
tuoma kilpailu laski kiinteisto- Viestintavirasto paattaa lopulliset
liittymien hintoja hinnat.

e Operaattoreiden valiset yhdys-
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Tavoitteena vahvat markkinaosuudet

Pitkan aikavalin tavoite Tavoite 2011 Toteutui 4-6/2011
* Antenni- ja maksu-tv- * Antenniverkon koeldhetykset
liiketoiminta kaynnistyy jatkuivat

¢ VHF C-lahettimia rakennettiin
antenniverkkoon

Johtava tv-toimija e HDTV-verkko kattaa yli 80 % * HDTV-verkon peitto n. 54 %
vaestosta vaestosta

* Asema kaapeli-tv-markkinalla * 41 % kaapeli-tv-markkinasta

sdilyy (yli 40 %) ja  Suomen laajin kaapeliverkon
palveluvalikoima kehittyy tv- ja HDTV-kanavatarjonta
e 3G-verkko kattaa 95 % * 3G-verkon laajennus n. 60
vaestosta tukiasemalla
Kolmannes * Peitto ldhes 5 milj. suomalaista
mobiililaajakaista- :
markkinasta * 4G:n kaupallinen lanseeraus * Verkon rakentaminen eteni

* Osa tukiasemista jo 4G-
koekaytossa
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Vankka jalansija kasvumarkkinoilla

Matkaviestinta Kaapelitelevisio

(nuhe ia laaiakaista; @
AR 18 % B DNA
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Kasvu- Elisa % Kasvu-

markkina
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markkina .
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jeubpjiewnase)|

B Muut

Kiintean verkon puhe Kiintea laajakaista
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Vakiintunut )
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Vakiintunut
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Lihteet: operaattoreiden osavuosikatsaukset 1-6/2011, DNA:n arvio
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oudellinen kehitys




Matkaviestinnan liittymamaarat
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Matkaviestinliittymien tunnusluvut

Liittymakohtainen liikevaihto (ARPU), €  Vaihtuvuus (CHURN), %
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Kiintean verkon liittymamaarat
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Tavoitteiden saavuttaminen

Tavoite 2011

! I

Toteutui 1-6/2011

Liikevaihdon kasvu, % 5-7% + 8,8 %
Kayttokate, % 26-28% dp 28,5 %
Omavaraisuusaste, % Min. 50 % + 64,0 %
Velkaantumisaste, % Max. 50 % + 20,4 %
Oman padaoman tuotto, % 9-10% == 6,9 %
Nettovelka/kayttokate Max. 1,5 + 0,61
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Taloudelliset tunnusluvut 1 (2)

4-6/2011 4-6/2010 1-6/2011 1-6/2010

Liikevaihto 181,3 166,2 356,5 327,6
Kayttokate 49,9 47,1 101,7 94,1
- osuus liikevaihdosta, % 27,5 28,3 28,5 28,7
Poistot 35,2 26,9 70,7 54,0
Liikevoitto 14,7 20,2 31,0 40,2
- osuus liikevaihdosta, % 8,1 12,2 8,7 12,3
Kayttdomaisuusinvestoinnit 25,7 16,8 41,3 25,1
Rahavirta investointien jalkeen 7,3 19,6 33,2 43,6
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Taloudelliset tunnusluvut 2 (2)

30.6.11 30.6.10
Nettovelka, milj. e 124,4 136,1
Nettovelka/kayttokate 0,61 0,72
Velkaantumisaste (gearing), % 20,4 21,8
Omavaraisuusaste, % 64,0 64,1
Sijoitetun padoman tuotto (ROI), % 8,2 11,7
Oman paaoman tuotto (ROE), % 6,9 10,7
Henkilosto kauden lopussa 1009 1052
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1-6/2011: liikevaihto nousi 8,8 %
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Sisaltda Welhon luvut Q3/10 alkaen
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Liikevaihto 356,5 milj. e (327,6)

Liikevaihtoa kasvatti erityisesti
Welhon osto

Kasvua hillitsi

— kiristyneesta kilpailusta johtuva
hintaeroosio

— kiintean verkon palveluiden
pienempi kysynta

— alenevat yhdysliikennemaksut
Huhti-kesakuu: kasvoi 9,1 %




1-6/2011: kayttokate kasvoi 8,1 %

Milj. e
o Kayttokate 101,7 m||J e (94’1) mmm Kiyttokate (ike) ——Osuus liikevaihdosta, %
- C e . 60 35%
e Sita nosti erityisesti 47,1 49,9
. e . 28,3 % 27,5 %
kuluttajaliiketoiminnan kasvanut 30%
liilkevaihto . 55 o
e Kayttokatetta heikensi .
kuluttajaliiketoiminnan 30
L 15 %
— kasvaneet materiaalikulut
20
— kiristyneesta kilpailusta johtuvat 10 %
toimenpiteet
P 10 5o
* Huhti-kesakuu: kasvoi 6,0 %
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1-6/2011: poistot laskivat liikevoittoa
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Liikevoitto 31,0 milj. e (40,2)
— heikkeni 22,8 %
Poistot 70,7 milj. e (54,0)

— lisdantyneet investoinnit
tietoliikenneverkkoon

— tietoliikenneverkon poistoaikojen
lyhentyminen

Liikevoittoa heikensi myos
kuluttajaliiketoiminnan

— kasvaneet materiaalikulut

— kiristyneesta kilpailusta johtuvat
toimenpiteet

Huhti-kesakuu: liikevoitto heikkeni
27,2 %, poistot 35,2 milj. e
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Investoinnit 41,3 milj. e (25,1)
- 11,6 % (7,7) liikevaihdosta
Suurimpia investointeja:

— 3G-verkon laajentaminen

— kuitu- ja siirtojarjestelmat

— tietojarjestelmat

4G-verkon rakentaminen eteni
suunnitellusti

Uusien taajuuksien (VHF C)
|lahettimia rakennettiin
nykyiseen
antennitelevisioverkkoon
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50
45
40
35
30
25
20
15
10

Sisaltda Welhon luvut Q3/10 alkaen

1-6/2011: paainvestoinnit verkkoon

B [nvestoinnit =——Osuus liikevaihdosta, %

30 %

25%

257 20%
14,2 %
15 %
10 %
5%

0%



19

Rahavirta investointien jalkeen laski
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Velkaantumisaste laski
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1-6/2011: kuluttajaliiketoiminta kasvoi

Milj. e
mmm Lilkevaihto = Kayttokate, % liikevaihdosta (ike) e Liikevaihto 270,9 milj. e (238,8)
160 30 % —  Welho-kauppa
— matkaviestinpalveluiden kasvu
140
25% e Kayttokate 72,6 milj. e (61,9) ja
120 I liikevoitto 27,9 milj. e (29,6)
20 %
100 25.8% — niita nosti Welho-kauppa ja
25,9 % ’ - : -
¢ 138,8 matkaviestinpalveluiden volyymin
80 121,8 15 % lisddntyminen
60 — niita rasittivat lisaantyneet
10% materiaalikulut ja kiristyneesta kilpailusta
40 johtuvat toimenpiteet
20 >% — liikevoittoa laski 44,7 milj. euron poistot
(32,4)
0 0%

* Huhti-kesakuu: liikevaihto 138,8 milj. e

83833383382 S32=2
A N A I A ) (121,8) ja kayttokate 35,8 milj. e (31,5)
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Sisaltda Welhon luvut Q3/10 alkaen
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e Liikevaihto 85,6 milj. e (88,8)

1-6/2011: yritysliiketoiminnan
kayttokate heikkeni

Milj. e

B Liikevaihto =—Kayttokate, % liikevaihdosta (ike)
— operaattorimyynnin pienentynyt volyymi

60 40 %
— supistui kiintean verkon puhepalveluissa
35%
— kasvoi matkaviestinpalveluissa 50
. Kiyttokate 29,2 milj. e (32,2) ja 30%
lilkkevoitto 3,2 milj. e (10,6) 40 I 25 %
33,3 %
— pienentynyt liikevaihto 30 42,5 109
— liikevoittoa pienensi 26,0 milj. euron
poistot (21,6) 20 15 %
* Huhti-kesakuu: liikevaihto 42,5 milj. e 10 %
(44,4) ja kayttokate 14,1 milj. e (15,6) 10 5 o
0 0%
0 0 00 OO O O OO O O O O i «l
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arkeimmat tapahtumat
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Verkon nopeus avainasemassa

e Osa tukiasemista jo 4G-koekaytossa
* 3G-verkon modernisointi

— Suurimmassa osassa verkosta on HSPA+-
valmius - nopeammat yhteydet

— Dual Carrier-HSPA+ -tekniikkaa ensimmaisenad
Suomessa ja ensimmaisten joukossa
maailmassa - kasvattaa nopeutta entisestaan

e Erittain nopeat laajakaistayhteydet lahes
miljoonan talouden ulottuville DNA:n
koko kiintean verkon alueella
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Kuluttajaliiketoiminta

Uusia tuotteita kuluttajille

NATIONAL
GEOGRA
CHANNE

g MYZENLY

e Samsung Galaxy S Il- ja
Apple iPhone-puhelimet

HD
'{—1 NAT GEO ®
111D sglver HD | |WILD= Bae$

* Selkeammat . Cconcensvo. Wowcase @i @i
matkapuhelin- ja liikkuvan
laajakaistan tuote-
valikoimat

e Kiintean verkon DNA
Welho Laajakaista- ja DNA
Welho TV -tuotteet

— Kiinteiden laajakaistojen
uudet asiakaslupaukset

— Kaapeliverkon tv- ja HDTV-
kanavatarjonnasta Suomen
laajin
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Kuluttajaliiketoiminta

DNA:sta IBC Awards-
innovaatiopalkinnon voittajaehdokas

* DNA:lla kansainvalisesti ainutlaatuinen
antenniteknologia: antenniteravapiirtoverkko u
rakennetaan matkaviestinverkon mastoihin

* |IBC on maailman johtava televisioalan tapahtuma, ..
jossa palkitaan vuosittain merkittavat alan uudistajat '
_ 1=

— Muut ehdokkaat Warner Bros ja TV Globo =

— Voittaja valitaan syyskuussa

Shortlisted

727 = Innovation
éﬁ Awards /
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Forte Netservices Oy:n osto .

heinakuussa

e Tietoliikenne- ja
tietoturvapalveluja yrityksille ja
vhteisaille

* Forten vahvuudet:

— Erinomaisesti tuotteistetut palvelut

— Korkea asiakastyytyvaisyys

e Entista kattavammat palvelut
PK- ja suurasiakkaille ICT-
hallintapalvelumarkkinoilla
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Yritysliiketoiminta

* Forte Netservices Oy:

Kannattavasti kasvava yhtio
Palveluja kdaytossa 60 maassa

Vuoden 2011 liikevaihtoennuste 8
miljoonaa euroa

Yhtion 37 tyontekijaa jatkavat ilman
muutoksia tydsuhteisiin
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Markkinandkymit vuodelle (®#D
2011 (arvio)

Mobiililaajakaista
e Tv-palvelut

Kasvavat

markkinat

* kiintedn laajakaistan liiketoiminta (asunto-osakeyhtiolain muutoksen
lisaama kilpailu kiinteistoliittymamarkkinalla)
* Kiintean verkon puhepalvelut

Laskeva
markkina

Taloudellinen * Suomen tietoliikennemarkkinan kokonaisarvo pysyy nykyisella tasolla

tilanne

* Toukokuussa voimaan tullut viestintamarkkinalain muutos saattaa lisata
S'ai'aintely operaattoreiden kilpailua

Ldhde: DNA
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DNA:n nakymat vuodelle 2011 (arvio)

* Kilpailu pysyy kiredana viestintamarkkina- liittymanopeuksiin
lain muutoksen myota e Lisaantyva kilpailu kiinteistoliittyma-
* Liiketoiminta kdynnistyy antenni-tv- markkinalla laskee liittymadkohtaista
Kuluttaja- verkoissa ja antenniverkon maksu-tv- liikevaihtoa
. toiminnassa * HDTV-antenniverkko kattaa 80 %
markkina * Mobiililaajakaistapalveluiden kysynta suomalaisista
kasvaa e VHF C-kanavanippu saavuttaa yli 80 %
* Kiintedn verkon laajakaistaliittyma- peiton nopeasti, viimeistaan v. 2012
asiakkaat siirtyvat isompiin loppuun mennessa
Yritys- * Kilpailu sdilyy kireana * Kiintedn verkon kysynta laskee
. * Matkaviestinpalveluiden kysynta kasvaa
markkina
* Voimakas investointi 4G-verkon e 4G-palvelut suurimmissa kaupungeissa
3G ja 4G rakentamiseen ja kiyttddnottoon v. 2011-2014 alkaen
e 4G:n lanseeraus kaupallisesti * 3G kattaa 95 % vaestoOsta

Tulos * Rahoitusasema pysyy hyvana ja liikevaihto  parempi kuin v. 2010
kasvaa 5-6 % * Liikevoitto on suurempien poistojen
(enna”aan) * Kayttokate on samalla tasolla tai hiukan vuoksi vertailuvuotta alempi
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